Regulamin serwisu PaymentSystems.pl
Wazny do: 15.02.2023

Dziatajgc na podstawie ustawy z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (j.
Dz.U. z 2020 r. poz. 344), rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz.Urz. UE L Nr 119, s. 1), rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 261/2004 z 11
lutego 2004 r. ustanawiajgcego wspolne zasady odszkodowania i pomocy dla pasazerow w
przypadku odmowy przyjecia na pokfad albo odwotania lub duzego opdznienia lotéw (Dz. Urz. L
046 , 17/02/2004 P. 0001 — 0008), ustawy z 16 lipca 2004 r. prawo telekomunikacyjne (tj. Dz. U. z
2021 r. poz. 576 z p6zn. zm.) — Autopayment Sp. z 0.0., zwana w dalej ,Operatorem”, wprowadza
niniejszy Regulamin okreslajgcy w szczegolnosci rodzaj i zakres swiadczonych ustug drogg
elektroniczng za pomocg platformy internetowej dostepnej pod adresem www.paymentsystems.pl,
warunki swiadczenia tych ustug, polityke prywatnosci, warunki zawierania i rozwigzywania uméw o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, tryb postepowania reklamacyjnego oraz warunki
przesytania informacji handlowe;.

Korzystanie z platformy oznacza zapoznanie sie przez Uzytkownika z Regulaminem oraz
akceptacje jego postanowieh.

CZESC I. Definicje Umowne.
llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1. Operatorze - nalezy przez to rozumieé Autopayment Sp. z 0.0.

Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy regulamin $wiadczenia ustug droga
elektroniczng przez Autopayment Sp. z 0.0.

3. Uzytkowniku - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke
organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci prawnej, bedacg wierzycielem przewoznika
lotniczego, z tytulu nieodbytego lub opdznionego lotu oraz odmowy przyjecia na poktad
wbrew jego woli.

4. Serwis internetowy — nalezy przez to rozumiec¢ strone internetowg dostepng pod adresem
www.paymentsystems.pl, za posrednictwem ktdrej Autopayment Sp. z 0.0. swiadczy ustugi.

5. Systemie teleinformatycznym — nalezy przez to rozumie¢ zespo6t wspodtpracujgcych ze
sobg urzadzen informatycznych i oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i
przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne
za pomocg wiasciwego dla danego rodzaju sieci urzgdzenia koncowego w rozumieniu
prawa telekomunikacyjnego

6. Ustugach swiadczonych drogg elektroniczng — nalezy przez to rozmie¢ ustugi
polegajgce na oferowaniu przez Operatora zawarcia Umowy sprzedazy Wierzytelnosci na
warunkach uzgodnionych indywidualnie przez strony, ktérych wykonanie nastepuje przez
wysytanie i odbieranie danych za pomocg systemoéw teleinformatycznych, na indywidualne
zgdanie Ustugobiorcy, bez jednoczesnej obecnosci stron, przy czym dane te sg
transmitowane za posrednictwem sieci publicznych w rozumieniu prawa
telekomunikacyjnego oraz inne Ustugi szczegétowo okreslone w Regulaminie.

7. Srodkach komunikacji elektronicznej — nalezy przez to rozumieé rozwigzania
techniczne, w tym urzadzenia teleinformatyczne i wspotpracujgce z nimi narzedzia
programowe, umozliwiajgce indywidualne porozumiewanie sie na odlegtosc przy
wykorzystaniu transmisji danych miedzy systemami teleinformatycznymi, a w szczegolnosci
poczte elektroniczna.



8. Umowie o swiadczenie ustug drogg elektroniczng — umowa o swiadczenie ustug przy
wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej

9. Umowie — nalezy przez to rozmie¢ umowe zawartg miedzy Uzytkownikiem, a Operatorem
z chwilg akceptacji Regulaminu przez Uzytkownika, o tresci odpowiadajgcej tresci
Regulaminu oraz Umowie przelewu wierzytelnosci, moca ktorej Uzytkownik sprzedaje na
rzecz Operatora przystugujgce mu roszczenie o odszkodowanie z tytutu odmowy przyjecia
na poktad albo odwotania lub opdznienia lotu.

10. Wierzytelnosci - nalezy przez to rozumie¢ przystugujgce Uzytkownikowi wobec
przewoznika lotniczego roszczenie wynikajgce z opdznienia lub odwotania lotu oraz
odmowy przyjecia na poktad wbrew woli Uzytkownika, mozliwe do dochodzenia zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

11. Przewozniku lothiczym - nalezy przez to rozumie¢ przedsiebiorstwo transportu lotniczego
posiadajgce wazng licencje na prowadzenie dziatalnosci.

12. Danych Osobowych - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje o zidentyfikowanej
osobie fizycznej lub informacje pozwalajgce na zidentyfikowanie osoby fizycznej. W
szczegolnosci dane takie jak imie i nazwisko, informacje o lokalizacji, adresy email lub inne
dane identyfikujgce.

13. Administratorze danych osobowych Uzytkownika - nalezy przez to rozumie¢ Operatora.

14. Polityce Prywatnosci — dokumencie regulujgcym bezpieczenstwo ochrony danych
osobowych i przetwarzania danych osobowych Uzytkownika. Polityka Prywatnosci stanowi
zatgcznik do Regulaminu i jest integralng jego czescia.

15. Adresie kontaktowym- nalezy przez to rozumie¢ adres e-mail podany przez Uzytkownika
podczas rejestracji Konta w Serwisie.

CZESC II. Postanowienia ogélne
1. Operator $wiadczy Ustugi drogg elektroniczng pod adresem: www.paymentsystems.pl

2. Operator swiadczy Ustugi na rzecz Uzytkownika w zakresie i na warunkach okreslonych w
niniejszym Regulaminie. Regulamin okres$la ogélne zasady stanowigce podstawe prawng
korzystania z Ustug swiadczonych przez Operatora. Przed rozpoczeciem korzystania z Ustugi,
Uzytkownik zobowigzany jest zapoznac¢ sie z trescig niniejszego Regulaminu.

3. Operator swiadczy ponadto Ustugi na rzecz Uzytkownika w zakresie:

1. Prowadzenia serwisu internetowego w celu umozliwienia Uzytkownikowi zatozenia za jego
posrednictwem Konta i zawarcia Umowy.
2. Sktadania przez Uzytkownika oferty sprzedazy roszczenia wobec przewoznika lotniczego.
3. Zataczania przez Uzytkownika dokumentéw niezbednych do zawarcia Umowy
4. Informowania Uzytkownika o aktualnych ofertach Operatora.
5. Uzytkownik z momentem podjecia czynnosci zmierzajgcych do korzystania z Ustugi
zobowigzany jest do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.

6. Uzytkownik rejestrujgc Konto zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu oswiadcza,
ze:

1. podane przez niego dane niezbedne do zawarcia Umowy sg kompletne, zgodne ze stanem
faktycznym oraz nie naruszajg jakichkolwiek praw osdéb trzecich,
2. jest petnoletni (warunek dotyczgcy wytacznie oséb fizycznych) oraz uprawniony do
zawarcia Umowy w imieniu wiasnym lub w imieniu i na rzecz innej osoby fizycznej.
7. Uzytkownik obowigzany jest do korzystania z systemu teleinformatycznego Operatora oraz z
Serwisu w sposob zgodny z prawem z poszanowaniem dobr osobistych oséb trzecich.



CZESC IIl. Uzytkownik.

1. Uzytkownikiem Serwisu moze by¢ osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych.

CZESC IV. Rejestracja konta.

1. Warunkiem korzystania z Ustug $wiadczonych przez Operatora za posrednictwem Serwisu jest
utworzenia Konta Uzytkownika.

2. Utworzenie Konta jest bezptatne.

3. Utworzenie Konta wymaga podania danych rejestracyjnych (w tym adresu kontaktowego,
adresu e-mail i numeru telefonu).

4. Tworzac Konto Uzytkownik oswiadcza, ze akceptuje niniejszy Regulamin oraz:

. Zobowigzuje sie do podawania wszelkich wymaganych przez Operatora danych zgodnie ze
stanem faktycznym i prawnym (w szczegdlnosci danych kontaktowych oraz danych
Wierzytelnosci).

. Ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie wprowadzone przez siebie dane.

. Oswiadcza, ze podane przez niego dane nie stanowig jakichkolwiek praw oséb trzecich.

CZESC V. Zawarcie Umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczna i zawarcie Umowy.
1. Umowa o $wiadczenie Ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta w wyniku:

a) Zatozeniu i aktywowaniu Konta przez Uzytkownika.
b) Zaakceptowania niniejszego Regulaminu.

2. Zawarcie Umowy odbywa sie w sposdb nastepujgcy

a) Po dokonaniu rejestracji Konta, o ktérym mowa w Czesci IV niniejszego Regulaminu Uzytkownik
obowigzany jest do wypetnienia formularza informacyjnego zawierajgcego nizej wymienione
informacje:

. Imie i nazwisko,

. PESEL,

. adres zamieszkania

. adres do korespondencji (jezeli jest inny niz adres zamieszkania)

. nazwa linii lotniczej

. numer lotu

. data lotu

. miejsce rozpoczecia lotu

. miejsce zakonczenia lotu

. godzina przylotu wedtug rozktadu lotu

. rzeczywista godzina przylotu

. numer rachunku bankowego
b) Do formularza informacyjnego wypetnionego o powyzsze dane Uzytkownik zatgcza skany
dokumentéw, potwierdzajgcych istnienie roszczenia odszkodowawczego wzgledem przewoznika
lotniczego, w tym:

. Karty poktadowe;.
. Biletu lotniczego.



. Rezerwaciji lotu.

. Reklamacji (jezeli byta sktadana) i odpowiedzi na reklamacje (jezeli byta udzielona).
c) Przesytajac wypetniony formularz Uzytkownik wyraza gotowo$¢ zawarcia Umowy oraz
oswiadcza jednoczes$nie, ze nie zawart z linig lotniczg zadnej ugody, ktérej przedmiotem byta
wyptata (w catosci lub w czesci) naleznego odszkodowania za opézniony lub odwotany lot
ewentualnie z tytutu odmowy przyjecia na poktad wbrew woli Uzytkownika oraz oswiadcza, ze z
tego tytutu nie zostato mu wyptacone przez Przewoznika lotniczego zadne odszkodowanie.

d) Operator, po dokonaniu analizy formularza informacyjnego i przestanych przez Uzytkownika
dokumentéw w terminie 5 dni roboczych skfada Uzytkownikowi oferte w postaci elektroniczne;j
zawarcia Umowy poprzez przestanie Uzytkownikowi formularza Umowy. W przypadku, gdy
formularz informacyjny zawiera btedne badz niekompletne dane, o ktérych mowa w pkt. 2a
powyzej, badz nie dotgczono don wymaganych dokumentéw, o ktérych mowa w pkt. 2b powyzej
Operator jest uprawniony do odmowy zawarcia Umowy. O$wiadczenie o odmowie zawarcia
Umowy Operator sktada w terminie 5 dni roboczych od daty przestania formularza informacyjnego i
zamieszcza w formie elektronicznej na Koncie Uzytkownika. Po odmowie zawarcia Umowy
Uzytkownik jest uprawniony ponownie ztozy¢ wypetniony formularz informacyjny wraz z
niezbednymi dokumentami, jednak w takim wypadku uprzednio ztozony formularz informacyjny nie
wywotuje zadnych skutkow prawnych.

e) Do zawarcia Umowy dochodzi, jezeli Uzytkownik w terminie 3 dni roboczych od daty otrzymania
Umowy na Koncie pod trescig Umowy zaznaczy opcje ,Akceptuje tres¢ Umowy”, a nastepnie
.Zawieram Umowe.”

f) Skutkiem prawnym dokonania czynnosci, o ktérych mowa w pkt. e. jest potwierdzenie przez
Uzytkowania otrzymania oferty zawarcia Umowy, zwigzanie Umowg i przeniesienie roszczenia o
odszkodowanie wobec Przewoznika lotniczego na rzecz Operatora pod warunkiem zaptaty przez
Operatora Ceny Sprzedazy.

g) Tres¢ Umowy zostaje utrwalona i zabezpieczona na trwatym nosniku i jest udostepniana
Uzytkownikowi w formie pliku PDF zaréwno na Koncie Klienta jak rowniez przysytana na adres e-
mail Uzytkownika.

h) W przypadku wykrycia btedéw we wprowadzonych danych strona ktéra je wykryta zawiadamia
drugg strone drogg elektroniczng (za posrednictwem adreséw e-mail lub za posrednictwem Konta
Klienta) o wykrytych btedach. W takim wypadku Operator zobowigzuje sie sporzadzi¢ Aneks do
Umowy korygujgcy wykryte btedy. Zawarcie Aneksu odbywa sie w sposéb tozsamy do sposobu
zawarcia Umowy.

i) Umowa zostaje zawarta w jezyku polskim.

j) Po zawarciu Umowy Operator zobowigzany jest do zaptaty Ceny Sprzedazy. Zaptata nastepuje
na rachunek bankowy Uzytkownika wskazany w tresci Umowy w terminie 5 dni roboczych od daty
zawarcia Umowy.

k) Wraz z zawarciem Umowy oraz zapftatg ceny, Operator nabywa ogét praw Uzytkownika do
roszczenia o odszkodowanie wzgledem przewoznika lotniczego.



CZESC VI. Warunki $wiadczenia ustug droga elektroniczna

1. W celu swiadczenia przez Operatora ustug drogg elektroniczng sprzet Uzytkownika musi
spetnia¢ okreslone wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Konta:

1. podigczenie do sieci Internet i uzywanie przeglgdarki Mozilla Firefox 58 (lub nowszej
wersji), Google Chrome 60 (lub nowszej wersiji), Opera 20 (lub nowszej wersiji), Microsoft
Edge 38 (lub nowszej wersji) a w wersji mobilnej Android 4.1 (i nowsze) lub iOS 9.0 (i
nowsze)

korzystanie z JavaScript i Cookies

3. Swiadczenie Ustug drogg elektroniczng odbywa sie z wykorzystaniem protokotu SSL
(strony internetowe rozpoczynajgce sie od https:/, tj. szyfrowana wersja protokotu HTTP),
dzieki ktéremu nie ma mozliwos$ci przejecia czy zmiany danych przesytanych w ramach
szyfrowanego potgczenia,

4. zaleca sie, by komputer, z ktérego Uzytkownik korzysta byt wyposazony w legalne
oprogramowanie, posiadat na biezgco aktualizowane oprogramowanie antywirusowe i
firewall. Uzywanie starych lub nielegalnych wersji oprogramowania moze by¢
niebezpieczne.

2. Korzystanie przez Uzytkownika z Ustug drogg elektroniczng wymaga zalogowania sie do Konta,
to jest wprowadzenia indywidualnego loginu Uzytkownika (adresu email lub numeru Klienta) i
hasta. Czynnosci wykonane na Koncie po zalogowaniu sie uznaje sie za wykonane przez
Uzytkownika.

N

3. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku z udostepnieniem przez
Uzytkownika loginu i hasta do Konta osobom trzecim.

4. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownikéw tresdci o charakterze bezprawnym oraz tresci,
zawierajgcych wirusy lub moggcych wywotaé zaktécenia lub uszkodzenia systemow
teleinformatycznych.

CZESC VII. Usunigcie Konta.

1. Usuniecie Konta nastepuje przez Operatora automatycznie wraz z uptywem terminu
uzasadniajgcego przetwarzanie danych osobowych, zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych, w szczegdlnosci z uptywem
okresu przedawnienia roszczen z tytutu Umowy.

2. Usuniecie Konta nastepuje rowniez na wniosek Uzytkownika, jezeli dalsze jego utrzymywanie
nie jest niezbedne do prawidtowego wykonywania Umowy oraz do dochodzenia roszczen wobec
przewoznika lotniczego.

CZESC VIII. Rozwigzanie Umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng i rozwigzanie
Umowy

1. Strony moga rozwigza¢ Umowe o swiadczenie Ustug drogg elektroniczng w kazdym czasie z
zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia. Rozwigzanie Umowy o $wiadczenie Ustug
drogg elektroniczng nastepuje poprzez zamieszczenie oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy w
Koncie Klienta. Rozwigzanie Umowy przez Klienta nastepuje poprzez wysytanie oswiadczenia o
rozwigzaniu Umowy na adres: kontakt@paymentsystems.pl.



2. Rozwigzanie Umowy o swiadczenie Ustug drogg elektroniczng nie wptywa na waznos¢
zawartych przez Uzytkownika Uméw. Korzystanie z Konta po rozwigzaniu Umowy o swiadczenie
Ustug nie jest mozliwe.

3. Uzytkownikowi przystuguje uprawnienie do odstgpienia od Umowy o swiadczenie Ustug drogg
elektroniczng w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Do zachowania terminu wystarczajgce jest
wystanie oswiadczenia o odstgpieniu w powyzszym terminie na adres email:
kontakt@paymentsystems.pl. Uzytkownik moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od
Umowy o swiadczenie Ustug zatgczonego do Regulaminu, jednak nie jest to obowigzkowe.

4. Strony mogg rozwigza¢ Umowe w wyniku:
a) Zgodnego oswiadczenia Stron.

b) Wypowiedzenia Umowy przez Operatora, w przypadku gdy z okolicznosci sprawy, w
szczegolnosci ze stanowiska przewoznika lotniczego wynikaé bedzie, ze Wierzytelnos¢
Uzytkownika wzgledem przewoznika lotniczego nie istniata.

5. Wypowiedzenia przez Uzytkownika w przypadku zwioki Operatora z zaptatg Ceny Sprzedazy
okreslonej w Umowie.

a) W przypadku rozwigzania Umowy z przyczyn, o ktérych mowa w pkt. 4b) powyzej, tj. w
okolicznosci, gdy wierzytelnos¢ Uzytkownika wobec przewoznika lotniczego nie istniata, wéwczas
Uzytkownik obowigzany jest do zwrotu Ceny Sprzedazy uiszczonej na jego rzecz przez Operatora.
Zwrot winien nastgpi¢ w terminie 5 dni roboczych od daty otrzymania oswiadczenia o
wypowiedzeniu umowy i wezwania do zwrotu ceny. Wraz z wezwaniem do zwrotu ceny Operator
podaje Uzytkownikowi przyczyny wypowiedzenia Umowy i zgdania zwrotu Ceny Sprzedazy.

CZESC IX. Odpowiedzialno$é Operatora.

1. Operator jest zobowigzany sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji uzyskanych od
Uzytkownika za pomocg Serwisu. Zastrzezenie to nie dotyczy informaciji, ktére w Serwisie
zamiescit Uzytkownik, a takze informacji powszechnie dostepnych.

2. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niezawinione przez siebie ingerencje w Konto
Uzytkownika, w szczegdlnosci na skutek sity wyzszej, lub wejscia w posiadanie danych do
logowania przez osoby nieuprawnione.

3. Operator zastrzega sobie prawo do zablokowania Uzytkownikowi dostepu do Konta w
przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu.

4. Operator zobowigzuje sie do nieprzekazywania, nieujawniania oraz niewykorzystania danych
wprowadzonych przez Uzytkownika do Serwisu w celach innych, niz okreslone w niniejszym
regulaminie. Zastrzezenie to nie dotyczy sytuacji, w ktérych Operator, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa obowigzany bedzie do przekazania ww. danych na zgdanie uprawnionych
organow, lub gdy ich ujawnienie wynika z dobrowolnie wyrazonej zgody Uzytkownika.

5. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za rodzaj danych wprowadzonych do Serwisu przez
Uzytkownika w tym w szczegdlnosci zwigzanych z wprowadzeniem nieprawdziwych danych
dotyczgcych Przewoznika lotniczego, Wierzytelnosci, jej wymagalnosci.

6. Operator zastrzega sobie prawo do prowadzenia prac konserwacyjnych systemu
teleinformatycznego i Serwisu, mogacych powodowaé utrudnienia lub uniemozliwienie
Uzytkownikom korzystania z Serwisu.



7. W przypadkach szczegolnych majgcych wptyw na bezpieczehstwo lub stabilnosé systemu
teleinformatycznego, Operator ma prawo do czasowego zaprzestania lub ograniczenia
Swiadczenia ustug, bez wczesniejszego powiadomienia i przeprowadzenia prac konserwacyjnych
majgcych na celu przywrdcenie bezpieczenstwa i stabilnosci systemu teleinformatycznego.

CZESC X. Odpowiedzialnosé Uzytkownika.

1. Uzytkownik zobowigzuje sie do nieudostepniania dostepu do Konta innym osobom oraz do
odpowiedniego zabezpieczenia dostepu do Konta przed innymi osobami.

2. Podania poprawnych danych podczas rejestracji Konta, w tym danych kontaktowych oraz
danych rejestrowych.

3. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za prawidtowosé danych wprowadzonych do
Serwisu.

4. Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania zakazu naduzywania $rodkéw komunikacji
elektronicznej oraz nie dostarczania przez lub do systeméw teleinformatycznych Operatora
nastepujgcych tresci:

powodujgcych zachwianie pracy lub przecigzenie systemow teleinformatycznych Operatora lub
innych podmiotéw biorgcych bezposredni lub posredni udziat w swiadczeniu ustug droga
elektroniczna,

naruszajgcych dobra oséb trzecich, ogdlnie przyjete normy spoteczne lub sg niezgodne z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

CZESC XI. Administrator danych osobowych

1. Operator jest administratorem danych osobowych Uzytkownika i przetwarza te dane w celu
realizacji umowy o $wiadczenie ustug przez czas jej trwania. Podanie danych jest dobrowolne, ale
konieczne do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug.

2. Zasady ochrony danych osobowych Uzytkownikéw zawarte sg w dokumencie Polityka
Prywatnosci.

CZESC XIl. Postepowanie reklamacyjne.

1. Uzytkownikowi przystuguje prawo do reklamacji zwigzanej ze swiadczeniem ustugi przez
Operatora.

2. Reklamacje mozna ztozy¢ na pismie lub drogg elektroniczng na
adres kontakt@paymentsystems.pl.

3. Reklamacje nalezy wnies¢ w terminie 14 dni od daty powziecia wiedzy o niewykonaniu lub
nienalezytym wykonaniu Ustugi przez Operatora, nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia

zakonczenia Swiadczenia Ustugi.

4. Reklamacja winna zawiera¢ w szczegolnosci okreslenie jej przedmiot i okolicznosci jg
uzasadniajgcych.

5. Operator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni, liczac od dnia jej wniesienia.



6. W przypadku naruszenia warunkéw postepowania reklamacyjnego, reklamacja moze nie zostac
uznana.

CZESC XIIl. Postanowienia koficowe.

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa.

2. Operator zastrzega sobie prawo do dokonywania jednostronnych zmian Regulaminu w razie
zmiany w zakresie ktorejkolwiek ze swiadczonych Ustug, rozbudowy Serwisu lub dodawania/
zmiany funkcjonalnosci poszczegolnych ustug, lub w przypadku wystapienia innych waznych
przyczyn, w szczegolnosci zmiany przepisow prawa w zakresie, w jakim wptywajg one na
realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.

3. Wszelkie zmiany Regulaminu bedg udostepniane na stronie www.paymentsystems.pl

4. Uzytkownik jest informowany o zmianach w Regulaminie co najmniej 14 dni przed ich
wprowadzeniem albo za pomocg wiadomosci e-mail wystanej na adres Uzytkownika, albo w
drodze komunikatu udostepnionego na stronie www.paymentsystems.pl

5. Zmieniony Regulamin wigze Uzytkownika, jezeli zostat on powiadomiony o zmianach i nie
rozwigzat Umowy w terminie 14 dni od otrzymania tej informacji. W wypadku gdyby zmiana
Regulaminu skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek dodatkowych optat, lub zmiang wysoko$ci
dotychczasowych optaty, wéwczas Uzytkownik ma prawo odstgpienia od Umowy.

6. Uzytkownik, ktory nie zaakceptuje zmienionej wersji Regulaminu nie bedzie miat mozliwosci
korzystania z Ustug swiadczonych przez Operatora.

7. Data wejscie Regulaminu w zycie: 15.07.2022r.



